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株式会社チチカカ様

お客様紹介

【「チチカカ」を通して世界の文化を伝えていく】という企業
理念のもと、エスニック商品を全国約150店舗※で販売し
ています。現場主義クラウドから始め、60店舗を超えた

段階で導入型に変更しました。店舗での補充発注の機
能で発注制限をかけることにより、店舗在庫の平準化を
進めています。事業拡大とともに、POSシステム・ハン

ディーターミナルとシステム化を進めています。その中で
もデータ分析システム「CubeWalker」を使用し、現場主義
のデータを活用した多面的な分析を行っています。
※2014年11月時点



情報サービスであなたの未来への扉をつくる

D r e a m g a t e

MDシステム
「現場主義」

売上管理
「POSシステム連携」

①POS・HHT連携
POSシステムと連携を行うことで店頭在庫

のリアル更新を実現しました。これにより
素早い在庫フォローが可能となりました。
また、検品・棚卸作業にハンディーターミナ
ルを使用することで、作業効率と作業精度
の向上を実現しました。

BIツール
「CubeWalker」

②CubeWalker連携
BIツール【Cube Walker】と連携し、現場主

義の分析機能とは別に、会社独自の専用
分析内容を現場主義のデータを元に作成
しています。

毎週の会議用資料を即座に準備すること
が可能になりました！！

物流管理
「YOURS Ⅱ」

③YOURS Ⅱ連携
物流管理システム【YOURS Ⅱ】と連動して
います。

物流倉庫ならではの棚番別の在庫管理が
可能になり、一括での大量仕入・出荷に対
応できるようになりました。

顧客管理オプション
＆CSV連携機能

④店頭顧客管理＆CSV連携
弊社顧客管理システム「田舎主義」を使用
し、POSレジとの連動で店頭の優良顧客の
管理を行っています。DM発送や購買履歴
からの購買動向の分析が可能に！！
また、現場主義標準機能多彩なCSV連携

機能を使用し、独自に開発されていた
Excelなどと連携することにより、業務の効
率化を行っています。


